TAKAREK

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK A
TAKAREK BUSINESS ASSISTANT
SZOLGALTATASHOZ

1. A SZERZODES TARGYA

Az iSAFE Zrt. mint Szolgaltatd (a késébbiekben iSAFE) és a SZOLGALTATAST
igénybe vevd VALLALKOZAS, mint Ugyfél (a tovabbiakban Ugyfél) kdzott létrejott
jelen ASZF meghatarozza azokat a rendelkezéseket és feltételeket, amelyek szerint
Ugyfél az iISAFE Zrt. altal kinalt TBA Szolgaltatast hasznalhatja.

Szolgaltatd megnevezése és elérhetdsége: iISAFE Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Tomori u. 34. 2. ép. 3. em.

Cégjegyzékszam: Cg.01-10-046396

Addszam: 14803260-2-41

Kapcsolattartashoz hasznalt e-mail cim: info@tba.hu

Internetes elérhetésége: https://www.isafe.hu

Telefon: +36 21 24 24 822

2. FOGALMAK

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben az alabbi kifejezések az alabbi jelentéssel
szerepelnek:

Jelenti azt a folyamatosan bévildé és fejlesztés alatt allo

TBA” vagy Szoftverek és Szolgaltatasok 0sszességét, amelyet az iISAFE
”TAKAREK nyujt a regisztralt Ugyfeleknek. A TBA funkcidinak felsorolasat
E%USINESS a jelen szerz6dés 1. szamu melléklete tartalmazza, a funkcidk

ASSISTANT” vagy resz.letes :asznallfate?t fs;ha sze’rlzrgdi’sk.clit.gs technlkelal Iep.es?lt
SZOLGALTATAS’ pe’dlg ? apcsolédo felhasznaldi kézikonyv, amely szintén
elérhet6 a www.tba.hu weboldalon.

~SZOFTVERMODUL”| Az iSAFE altal biztositott jog alapjan futtathaté szoftver egyes
részeleme, a telepitési és tamogatasi szolgaltatasokat,
valamint minden olyan szamitégépi programalkotast tovabba
kapcsolddo szolgaltatast, amelyek szerzéi, illetve felhasznalasi
jogai az ISAFE-et illetik meg.
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LASZF”

A TBA-ra, illetve az annak részét képezd Szolgaltatasok
hasznalatara  vonatkoz6  hozzajarulast is tartalmazo
szerz6déses rendelkezések Osszessége, amelyet a
SZOLGALTATO t6bb szerzédés megkédtése  céljabol
egyoldalian, az UGYFEL koézremikddése nélkiil elére
meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg nem targyaltak
meg és amelyeket a jelen dokumentum, illetve az ebben
hivatkozott mellékletei tartalmaznak.

LUGYFEL"

Az a szolgaltatast igénybe vevé VALLALKOZAS, aki/amely TBA
szolgaltatast vesz igénybe, és aki a TBA szoftverben érvényes
regisztracioval rendelkezik.

JFELHASZNALO”

A TBA rendszerben regisztralt természetes személyt jelenti, aki
a teljes szolgaltatasi kort, vagy annak egy részét az Ugyfél
képviseletében, az Ugyfél javara igénybe veszi.

JFOGYASZTO"

A jelen szerz6dés alkalmazasaban fogyaszt6 a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény 8:1. § (1) bekezdés
3. pontja szerint: a szakmaja, onallé foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivul eljaro természetes személy.

,BEKELTETO
TESTULET
ELOTTI
ELJARASBAN
FOGYASZTONAK|
MINOSULO
UGYFEL”

A békeéltetd testlletre vonatkozé szabalyok alkalmazasaban —
a fogyasztdi jogvitak online rendezésérdl, valamint
a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol szold, 2013. majus 21-i 524/2013/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet alkalmazasanak kivételével —
fogyasztonak mindsul az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységi korén kivul esé célok érdekében eljard, kulon
torvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz,
lakasszOvetkezet, mikro-, kis- és kbézépvallalkozas is, amely
arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.
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,VALLALKOZAS”

A jelen szerz6dés alkalmazasaban vallalkozas a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény 8:1. § (1) bekezdés
3. pontja szerint a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korében eljar6 személy. A jelen ASZF
vonatkozasaban az egyéni vallalkozot is ide kell érteni.

A békéltetd testuletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban —
a fogyaszt6éi jogvitak online rendezésérdl, valamint
a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv
modositasarol szold, 2013. majus 21-i 524/2013/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet alkalmazasanak kivételével —
fogyasztonak minésll az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységi korén kivul esé célok érdekében eljard, kulon
torvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz,
lakasszOvetkezet, mikro-, kis- és kbézépvallalkozas is, amely
arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje,
ekként a Békéltetd Testluletekre vonatkoz6é szabalyokat a
vallalkozas vonatkozasban is érvényesiteni kell, ha eljarasa
megfele a jelen meghatarozasban foglaltaknak.

,SZOLGALTATO
vagy iSAFE”

A jelen ASZF vonatkozasaban a SZOLGALTATO jelenti a
Szolgaltatas nyujtasat vallalo iISAFE Zrt.-t.

,BEVEZETESI
IDOSZAK”

Jelenti a 2020. majus 1. napjatol kezd6dd és legalabb 2021.
julius 31. napjaig tarté idészakot, amelyet a SZOLGALTATO
egyoldalu dontésével meghosszabbithat.
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3. AREGISZTRACIO ES SZERZODES LETREJOTTE

3.1. Felek rogzitik, hogy amennyiben az Ugyfél a TAKAREK BUSINESS ASSISTANT
szolgaltatast igénybe kivanja venni, ez esetben az erre vonatkozé www.tba.hu
internetes feliileten a jelen ASZF és az ADATKEZELESI tajékoztaté elfogadasa mellett
regisztralnia kell magat. A Regisztracio soran a kdvetkez6 adatokat kell megadnia
3.1.1. Felhasznalo értesitéshez hasznalt e-mail cim;
3.1.2. Felhasznalo teljes név;
3.1.3. jelszo.
A regisztracios lehet6ségek részletes kifejtését az 1. szamu melléklet tartalmazza.

3.2. Felek rogzitik, hogy egy Felhasznaléhoz tébb UGYFEL kapcsolhatd, tovabba egy
UGYFELHEZ tdbb Felhasznalét lehet regisztralni.

3.3. A regisztracio elfogadasaval és véglegesitésével az UGYFEL és a Felhasznald
elfogadja, hogy az iISAFE a jelen szerz6désben rogzitett szolgaltatasok teljesitéséhez
szukséges mértékben, tovabba a 12.8. pontban hivatkozott jogszabalyi felhatalmazas
alapjan kezeli az Ugyfél és a regisztralt Felhasznalo altal megadott személyes adatnak
mindsulé adatait. Amennyiben van olyan Felhasznald, aki nem vesz részt a
regisztracié folyamataban, akkor az Adatkezeléshez valdé hozzajarulas beszerzése,
illetve a Felhasznald errdl torténd tajékoztatasa, tovabba a Felhasznaldé személyes
adatainak az atadasarol és kezelésérdl az Ugyfél koteles a Felhasznalot tajékoztatni.
A személyes adatok kezelése tekintetében az iISAFE 6nallé adatkezel6ként jar el az
iISAFE Adatkezelési tajékoztatdja szerint, ide nem értve az Ugyfél, illetve a
Felhasznal6 altal a regisztraciot kovetéen a Szolgaltatas hasznalata soran a sajat
céljai érdekében feltdltott adatokat, amelyek tekintetében az iSAFE kizardlag
adatfeldolgozast végez.

3.4. Amennyiben az Ugyfél vagy a Felhasznal6 olyan személyes adatnak a torlését
kéri, amely a Regisztracio soran kotelez6en megadandd adat, és amelyek nélkul a
Szolgaltatasoknak vagy azok egy részének jogszerl igénybevétele nem biztosithato,
vagy azok biztositasa a Szolgaltatd jogos érdekeire tekintettel nem varhaté el, az
Ugyfél, illetve a Felhasznalo tériésre iranyuld kérelem benyuijtasaval tudomasul veszi
és elfogadja, hogy a Szolgaltatd jogosult felfliggeszteni egyes vagy valamennyi Modul
igénybevételét, illetve — erre vonatkozo kérelem esetén — az Ugyfél jogosult a
regisztraciéjanak a torlésére.
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3.5. A regisztracié soran az Ugyfél a jelen szerzédési feltételek megismerését
kovetben, azzal vald egyetértés esetén, a megfelel6 jeldlébnégyzet elfogadasaval
elfogadja a jelen szerz6désben foglaltakat. A jelen TBA Szolgaltatasra iranyuld
Szerzddés — az Ugyfél és az iSAFE kozott — a Szolgaltatas hasznalatara vonatkozo
regisztracioval és a jelen ASZF elektronikus hirkdzlé eszkdz Gtjan (a Szolgaltatasra
vonatkoz6 webes fellleten vagy mobiltelefonos applikaciéval) torténé elfogadasaval
jon létre. Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés elfogadasanak az idépontja targyaban a
Szolgaltato nyilvantartasat tekintik iranyadonak azzal, hogy a Szerz6dés létrejottérdl a
Szolgaltato — az Ugyfél altal a Regisztracios folyamat soran megjeldlt elektronikus
hirkozl6 eszkdéz utjan (e-mailben vagy sms-ben vagy a TBA rendszerben) -
rendszeriizenetet kiild az Ugyfél részére. Szolgaltatd koteles az UGYFEL szerz6dési
jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus uton késedelem nélkul visszaigazolni.
Az UGYFEL mentesiil az ajanlati kotottség alol, és a szerz6dés teljesitésére nem
kdtelezhetd, ha a visszaigazolas az UGYFELHEZ nem érkezik meg késedelem nélkil.
Szerz8dé felek a jelen szerz8désben foglaltakat irasba foglalt rendelkezésnek tekintik
és az itt leirtakat a sajat jogviszonyukra iranyadonak tekintik. Szerz8d6 felek — kétség
esetére — elfogadjak az iSAFE nyilvantartasat az ASZF esetleges modositasai
vonatkozasaban, azzal, hogy ellenbizonyitasnak helye van. iSAFE kotelezettséget
vallal arra, hogy a szerzddés létrejottét a regisztracios folyamat befejezéseként a TBA
rendszer feliileten keresztiil igazolja vissza, és ott is hozzaférhetévé teszi az ASZF-et
olyan médon, amely lehetévé teszi a masik fél szamara, hogy tarolja és el6hivja azt.

3.6. iSAFE kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen altalanos szerz6dési feltételeket
és annak mellékleteit, a szolgaltatas leirasat, illetve a felhasznaléi kézikbnyvet a
www.tba.hu weboldalra feltolti és ott a Szerzddés valamennyi verzidjat elérhetdve teszi
az Ugyfelek részére. Szolgaltaté a regisztracio soran megfeleld eszkdzokkel biztositja,
hogy az UGYFEL az adatok elektronikus régzitése soran felmeriilé hibakat szerzédési
jognyilatkozatanak megtételét megel6zden kijavithassa.

4. A SZOLGALTATAS TARTALMA ES DiJAZASSAL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

4.1. Felek rogziti, hogy a Takarék Business Assistant a jelen ASZF 1. szamu
mellékletében rogzitett funkcionalitdssal biré Szolgaltatasokat nyujtia. Az egyes
funkciok megjeldlését a jelen ASZF 1. szamu melléklete, mig a szolgaltatasok
hasznalatanak részletes leirasat a www.tba.hu nevii weboldalon talalhaté felhasznaléi
kézikonyv tartalmazza. Felek rogzitik, hogy a Takarék Business Assistant folyamatos
fejlesztés alatt all. Ennek keretében iSAFE fenntartja maganak a jogot arra, hogy — az
Ugyfél elézetes értesitése nélkiil —a TAKAREK BUSINESS ASSISTANT Szolgaltatast
folyamatosan fejlessze és Ujabb szolgaltatasokkal, funkcidkkal egészitse ki azt.
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4.2. ISAFE FENNTARTJA A JOGAT ARRA IS, HOGY AZ EGYES UJ MODULOK
VAGY KORABBAN INGYENES MODULOK UJ, VAGY TOVABBFEJLESZTETT
VERZIOINAK VONATKOZASABAN DIJAZAST VAGY ELTERO (MAGASABB VAGY
ALACSONYABB) DIJAZAST ALLAPITSON MEG AZ UGYFEL FELE, AKI DONTHET
AZ ADOTT MODUL ALKALMAZASA ES DIJANAK A MEGFIZETESE FELOL VAGY
PEDIG MELLOZHETI AZ ADOTT SZOLGALTATASI MODUL HASZNALATAT.

4.3. Felek rogzitik, hogy az ugyfél barmikor jogosult az adott modul hasznalatat
megszuntetni, illetve szuneteltetni, azzal, hogy minden megkezdett szamlazasi
idészak végeéig koteles a szolgaltatasi dijat megfizetni iSAFE részére. A Szolgaltatas
tartalmat, annak arat és részletes leirasat a Szerz6dés az ASZF és mellékletei
tartalmazzak.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd a TBA rendszer elérését felhd alapu, adatparki
elhelyezésl erbéforrasok felhasznaldsaval biztositja évi 99%-os rendelkezésre allas
mellett, ahol nem szamit kiesett idének az elére bejelentett karbantartas soran a
rendszer elérhetetlensége vagy egyébként a rendszer egyes funkcidinak
elérhetetlensége. A Szolgaltatdé nem felel a felelésségi korén kival esd hibakért (pl.:
halozati elérési hiba) vagy a harmadik felek altal biztositott szolgaltatasok
mikodéseének a kieséséért, a Szolgaltatdé ezekért semmilyen felel6sséget nem vallal,
kartéritési igényét kifejezetten ki is zarja figyelemmel a Ptk. 6:152. §-ra, az Ugyfél
kartéritési igénnyel ezek kapcsan nem élhet. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Szolgaltatd
22 Ora és 6 Ora kozott el6zetes bejelentés nélkul is végezhet olyan karbantartasokat,
amelyek befolyasolhatjak a rendszer elérhet6ségét, ezen idészakok nem tartoznak a
rendelkezésre-allasi idébe.

Felek rogzitik, hogy a TBA szolgaltatasainak igénybevételéhez a rendszer
felhasznaldjanak kell biztositania: (i) a megfelel6 savszélességl internetkapcsolatot,
(i) bongész6 futtatasara alkalmas hardver eszkdzt (szamitogép, tablaszamitégép,
okostelefon), (iii) a megfelelé bongészéprogramot. Szolgaltatd régziti, hogy a TBA
Szolgaltatas Google Chrome boéngészd hasznalatara lett optimalizalva, azonban
egyéb bongészdk felhasznalasa sem kizart, ugyanakkor az Ugyfél elfogadja, hogy
ezen bongész6k alkalmazasara a Szolgaltatd nem koteles elvégezni a TBA
optimalizalasat, igy az ezzel kapcsolatos feleléssége is kizart.
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5. BEVEZETESI IDOSZAK

5.1. Felek rogzitik, hogy a TAKAREK BUSINESS ASSISTANT SZOLGALTATAS
tekintetében a 2020. majus 1. napjatdl 2021. julius 31. napjaig terjedd id6szakot
BEVEZETESI idészaknak tekintik. iSAFE rogziti, hogy a BEVEZETESI id6szak alatt
az Ugyfél, amennyiben rendelkezik a TAKAREKBANK Zrt. altal vezetett és a TBA
szolgaltatasba regisztralt fizetési szamlaval, akkor az adott szolgaltatasért
(alapszolgaltatasok) semmilyen dijat nem koteles fizetni, ugyanakkor jogosult a TBA
altal kinalt szolgaltatasokat igénybe venni. Ennek keretében az Ugyfél jogosult arra,
hogy a Szolgaltatast kiprobalja, annak alkalmazasat tanulmanyozza, a fejlesztésre
javaslatokat tegyen, stb. és szabadon donthet a tovabbi felhasznalasrdl, illetve a
tovabbi felhasznaldas megsziintetésérél. AMENNYIBEN AZ UGYFEL A
REGISZTRACIOT KOVETO 90 NAPON BELUL NEM JELOL MEG A NEVERE
SZOLO, A TAKAREKBANK ALTAL VEZETETT FIZETESI SZAMLAT A TBA
RENDSZERBEN, AKKOR A 90. NAP UTAN AZ UGYFEL A TBA ALTAL ELORE
ROGZITETT DIJAT KOTELES A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELEERT
MEGFIZETNI. SZOLGALTATO AZ INGYENES IDOSZAK LEJARTAROL -
LEGALABB RENDSZERUZENET UTJAN - ELOZETESEN ERTESITI AZ
UGYFELET. AZ ALAPSZPSZOLGALTATASOK LISTAJAT AZ ASzF 2. SZAMU
MELLEKLETE TARTALMAZZA.

5.2. iSAFE jogosult a BEVEZETESI idészak alatt ujabb szolgaltatasokat aktivalni,
meglévbket modositani vagy korlatozni. iISAFE barmikor jogosult Ujabb promdécids
idészakot meghirdetni, a meglévét meghosszabbitani, illetve BEVEZETESI
id6északban érintettek korét meghatarozni, azokat szikiteni, illetve szélesiteni. iISAFE
az 5.1. pont szerinti - 2020. majus 1. napjatol 2021. julius 31-ig terjedd bevezetési
idészak alatt a jelen ASZF szerinti felmondasi jogat gyakorolni nem jogosult.

5.3. Szolgaltatd tajékoztatasul kozli, hogy statisztikai céllal adatot szolgaltat a
TAKAREKBANK részére egyebek mellett arrél is, hogy hany olyan ugyféllel
rendelkezik, aki a Banknal vezetett fizetési szamlat regisztral a TBA rendszerben. A
Szolgaltatd nem ad at semmilyen adatot arra vonatkozoan, amely alapjan az Ugyfél
vagy a Felhasznal6 azonosithatéva valna.
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6. A BEVEZETESI IDOSZAKOT KOVETO IDORE VONATKOzZO
RENDELKEZESEK

6.1. Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6dés megkétését kdvetden, a BEVEZETESI
id6szak leteltét kovetben — amennyiben nincsen masik promocids iddszak
meghirdetve vagy van, de abban az Ugyfél nem érintett — az Ugyfél az altala valasztott
szolgaltatasahoz kapcsolddo dijat koteles iISAFE részére, havonta elére megfizetni.
ISAFE VALLALJA, HOGY A BEVEZETESI IDOSZAK LEJARATAT 30 NAPPAL
MEGELOZO IDOSZAKBAN — E-MAILBAN VAGY MAS RENDSZERUZENETBEN —
ERTESITI UGYFELET ARROL, HOGY A BEVEZETESI IDOSZAK LEJAR ES A
SZOLGALTATASOK DIiJAZAS ELLENEBEN LESZNEK ELERHETOEK. ISAFE
KOTELES A DIJAZAS MERTEKEROL IS ERTESITENI AZ UGYFELET SZINTEN
EZEN IDOSZAK ALATT.

6.2. iSAFE jogosulta BEVEZETESI idészak utjan is Ujabb szolgaltatasokat aktivalni,
azokhoz megfelel6 dijazast el6irni, tovabba meglévé szolgaltatasokat mddositani vagy
korlatozni. iISAFE barmikor jogosult promocios idészakot meghirdetni, illetve a
PROMOCIOBAN érintettek kdrét meghatarozni, azokat sziikiteni, illetve szélesiteni.

7. SZERZODES MODOSITASARA VONATKOZO RENDELKEZESEK

7.1. Felek egyez6 akarattal rogzitik, hogy az Ugyfél barmikor dénthet arrél, hogy az
iISAFE altal kinalt modulok kézll a magasabb arkategoriaba tartozé modult valasztja.
Erre akként kerulhet sor, hogy az alkalmazas megfeleld részében aktivalnia kell a
magasabb 0sszegl szolgaltatast és a soron kdvetkez6 esedékességkor a magasabb
O0sszegu El&fizetési dijat koteles megfizetni.

7.2. Az Ugyfél barmikor doénthet arrél, hogy nem veszi igénybe a TAKAREK
BUSINESS ASSISTANT SZOLGALTATAST vagy pedig alacsonyabb eléfizetési dijjal
biré modult vesz igénybe. Az erre vonatkozé UGYFEL rendelkezés alapjan, a soron
kdvetkezd honaptol az UGYFEL az alacsonyabb szolgaltatast veheti igénybe, illetve
annak a dijat kdteles az iISAFE részére megfizetni.
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7.3. Felek rogzitik, hogy iSAFE jogosult a jelen ASZF rendelkezéseit egyoldaltan
modositani. iISAFE jogosult tovabba a jelen ASZF mellékleteit, killdnésen az Uj
modulokra, illetve szolgaltatasokra vonatkozé rendelkezésekkel egyoldaluan
kiegésziteni, modositani. A szolgaltatdé az eléfizetdi szerzddést érinté fontosabb
valtozasokrol, modositasokrdl onallo levélben, elektronikus levélben, a TBA
rendszeren beluli rendszerlizenetben vagy a szolgaltatd altal kibocsatott szamlahoz
csatolt ismertetében és az el6z6ekben hivatkozott honlapon keresztul legalabb 15
nappal megelézéen tajékoztatia az UGYFELET. Az altalanos szerzddési feltételek
modositasa az eléfizetd részérdl elfogadottnak tekintendd, amennyiben az UGYFEL a
MODOSITAS hatalyba |épésétsl szamitott 30 napon beliil nem él kifogassal a
szolgaltato felé, és rautal6 magatartasaval a szolgaltatast a modositott altalanos
szerz6dési feltételek hatalybalépése utan tovabbra is igénybe veszi.

8. PANASZKEZELESRE VONATKOZO RENDELKEZESEK

8.1. A Szolgaltatd a panaszok kezelését a jelen ASZF és a Békéltetd Testiiletre
vonatkozo szabalyok vonatkozasaban az Ftv. (a fogyasztovedelemrdl szold 1997. évi
CLV. torvény) el6irasainak megfeleléen végzi. Az érintett panaszat bejelentheti a
Szolgaltatd postai elérhetbéségén, a +36212424822-os telefonszamon vagy a
panasz@tba.hu e-mail cimen keresztul. Szolgaltatd Panaszkezelési Szabalyzata a
szolgaltaté honlapjan érhetd el.

8.2. Amennyiben a Szolgaltatd és Felhasznalé koézott esetlegesen fennalld
fogyasztoi jogvita Szolgaltatoval vald targyalasok soran nem rendezédik, az alabbi
jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva Felhasznalé szamara:

8.2.1. Békéltetd testulet. A szolgaltatdsok mindségeével, valamint a szerz6dés
megkotéseével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birésagon kivuli, békés
rendezése ceéljabol Felhasznald eljarast kezdeményezhet a lakohelye szerint illetékes
szakmai kamara mellett m(0kodé beékéltetd testuletnél, amely eljaras
kezdeményezésének a lehetdségerdl a panasz elutasitasat tartalmazd levélben
koteles iISAFE azon Ugyfelet tajékoztatni, aki a Békéltetd Testliletre vonatkozo térvényi
szabalyok szerint a Békéltetd Testulet el6tt eljarasban fogyaszténak mindsul.

8.2.2. Birésagi eljaras. Felhasznalé jogosult a fogyasztdi jogvitdbdl szarmazo
kovetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari
Torvéenykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szolo
2016. évi CXXX. térvény rendelkezései szerint.
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9. A SZERZODES MEGSZUNESERE VONATKOZO
RENDELKEZESEK

9.1. A Szerz6dés Felek minden jogcselekménye nélkil megszinik (i) barmelyik
félnek a jogutdd nélkili megsziinésével; (i) az Ugyfél Regisztraciojanak Szolgaltato
altali torlése esetén; (i) ha az Ugyfél vagy az Ugyfél valamennyi Felhasznaldjanak a
regisztracidja torlésre kerul; (iv) ha az iISAFE a targybeli szolgaltatast nem nyujtja a
tovabbiakban, és errél legalabb 60 nappal korabban értesiti az Ggyfelet.

10.FELHASZNALASI JOG

10.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az iSAFE rendelkezik a Takarék Business
Assistant-hoz kapcsolodé Szerz6dés szerint megkotéséhez sziikséges jogokkal,
jogcimmel és érdekeltséggel, tovabba a Takarék Business Assistant tervezéséhez és
megjelenéséhez, gyartasahoz, mikodéséhez vagy szolgaltatasahoz szikséges
valamennyi know-how-val és Uzleti titokkal.

10.2. A jelen ASZF, illetve a Felek kdzotti szerz6dés megsziinésével az Ugyfél a
Szerz6dés megsziinésének a napjan elvesziti valamennyi Szolgaltatas igénybe vételi
jogat a targybeli Szolgaltatassal kapcsolatban. Az Ugyfélnek a Takarék Business
Assistant-ot a jelen ASZF-fel meghatarozott feltételekkel 6sszhangban kell hasznalnia.
Az iISAFE termékek semmilyen mas Uzleti vagy vagyoni hasznot hajté célra nem
hasznalhatok fel.

10.3. A jelen ASZF alapjan a Takarék Business Assistant szolgaltatast kizarélag az
Ugyfél, illetve az altala régzitett felnasznald hasznalhatja. Felek kifejezetten rogzitik,
hogy az Ugyfél TBA-ra vonatkozé jogositvanyai vagy azok egy része nem ruhazhato
at masra, ide nem értve az Ugyfél altal megjeldlt Felhasznalot. A Takarék Business
Assistant szolgaltatast az Ugyfél kizarélag sajat belsd Gizleti, Ugyviteli vagy Gzemviteli
céljara hasznalhatja, és sem kifejezetten, sem kozvetett médon nem jogosult az Ugyfél
a Takarék Business Assistant tobbszorozésére, lemasolasara, masolatanak
eléallitasara, vagy barmilyen mas jellegli reprodukalasara. Az Ugyfél nem jogosult,
hogy barmilyen szolgaltatast nyujtson a Takarék Business Assistant hasznalataval. Az
ASZF kizardlag a benne kifejezetten felsorolt jogokat biztositia az Ugyfélnek. A
www.tba.hu weboldal a Takarék Business Assistant minden moduljat tartalmazza,
azonban ez nem jogositja fel Ugyfelet az altala el nem fizetett modulok hasznalatara.

10.4. Az Ugyfél semmilyen moédon nem modosithatja a Takarék Business Assistant
Szoftvert, igy kulénésen, de nem kizardlagosan nem illeti meg a Takarék Business
Assistant terjesztésének, nyilvanossaghoz val6 kozvetitésének, illetve atdolgozasanak
a joga, tovabba a Szoftver hasznalatat ellenérzé funkciok modositasanak a joga. A
Takarék Business Assistant-nak az altala kinalt lehetéségekkel és funkciokkal végzett
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konfiguraciomodositasa nem tekintendé a szoftver modositasanak. A TBA
hasznalatara vonatkozé jog nem biztosit felhasznalasi jogot a TBA futtatasahoz
szukséges rendszerkornyezetre, pl.: kapcsolddo internetes kereséprogramhoz, stb. Az
iISAFE a TBA vonatkozasaban valamennyi jogat fenntartja és kifejezetten régziti, hogy
az Ugyfél és a képviseletében vagy érdekében eljaré Felhasznalo csak és kizardlag a
TBA mikodtetéséhez sziikséges mértékben jogosult a Szolgaltatas alapjaul szolgalé
Szoftvermodulok hasznalatara és minden mas hasznalatot az iISAFE kifejezetten tilt
és szerz6désszegb magatartasnak tekint.

10.5. A Takarék Business Assistant jelen ASZF korlatain és korlatozasain tilmutato
vagy kiviil esé hasznalata és felhasznalasa az ASZF sllyos megsértésének mindsiil,
amire vonatkozoan az Ugyfél teljes kartéritési felelésséggel tartozik és egyben okot ad
a Szerzédeés rendkivili felmondasara.

11. KORLATOZASOK, FELELOSSEGI RENDELKEZESEK

11.1. Az iSAFE a jelen ASZF-ben kifejezetten megnevezetteken kiviill semmilyen
szavatossagot, jotallast nem vallal a Takarék Business Assistant szolgaltatasra. Az
ISAFE a hatalyos jogszabalyok keretein belll maximalis mértékben kizar minden
egyéb szavatossagot, jotallast, beleértve tObbek kozott a kielégitd mindséggel, a
forgalomképességgel, az adott célra valé hasznalhatésaggal, a TBA altal szolgaltatott
adatok mindségével és a szellemi tulajdonjogok sértetlenségével kapcsolatos
szavatossagot és garanciakat.

AZ ISAFE A HATALYOS JOGSZABALYOK SZABTA KERETEKEN BELUL -
UTALASSAL A PTK. 6:152. §-ARA — A MAXIMALIS MERTEKIG KIZARJA
FELELOSSEGET - FUGGETLENUL ATTOL, HOGY A JELEN ASZF-BEN
MEGHATAROZOTT JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK BETOLTIK-E ALAPVETO
CELJUKAT — TAKAREK BUSINESS ASSISTANT HASZNALATABOL VAGY
HASZNALHATATLANSAGABOL EREDEZTETHETOEN AZ UGYFELT ERO
KULONLEGES, JARULEKOS, KOZzVETLEN, KOzZVETETT ES MASFELE
KAROKKAL, VALAMINT A PROFITVESZTESSEL ES AZ ADATVESZTESSEL
SZEMBEN. AZ ISAFE JELEN ASZF KERETEBEN FELMERULO FELELOSSEGE
SEMMILYEN ESETBEN SEM HALADHATJA MEG AZ UGYFEL ALTAL A JELEN
ASZF-FEL LICENCBE VETT TAKAREK BUSINESS ASSISTANT-ERT PROMOCIOS
IDOSZAK HIANYABAN FIZETENDO 6 HAVI OSSZEGET.

FELEK ROGZITIK, HOGY AZ ISAFE KIFEJEZETT UTALASSAL A PTK. 6:152. §-ARA
KIFEJEZETTEN ES EGYERTELMUEN KIZARJA MINDEN ARRA VONATKOZO
FELELOSSEGET, AMENNYIBEN AZ UGYFEL ALTAL BIZTOSITOTT
FELHATALMAZAS ALAPJAN, A FELHASZNALO ELJARASAVAL AZ UGYFELNEK
KART OKOZ.
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AZ ISAFE NEM VALLAL FELELOSSEGET AZ UGYFELEK ALTAL A REGISZTRACIO
SORAN A FELHASZNALOKRA, ILLETVE AZ UGYFELRE MEGADOTT ADATOK
TELJESSEGEERT, VALODISAGAERT, HELYESSEGEERT ES
SZABALYSZERUSEGEERT. A SZOLGALTATO KIFEJEZETTEN KIZARJA A
FELELOSSEGET AZ UGYFELEK  ALTAL MEGADOTT ADATOK
HIANYOSSAGABOL, VALOTLANSAGABOL, HELYTELENSEGEBOL VAGY
SZABALYSZERUTLENSEGEBOL EREDO, AZZAL KAPCSOLATOS VALAMENNYI
KARERT; AZ EZEKBOL EREDO KAROKERT AZ ADATOT MEGADO
FELHASZNALO A FELELOS. A SZOLGALTATO AZ UGYFELLEL SZEMBEN
TELJES MERTEKBEN KIZARJA A FELELOSSEGET AZ ADOTT UGYFELHEZ
TARTOZO FELHASZNALOK FELROHATO MAGATARTASAVAL AZ UGYFELNEK
OKOZOTT KAROKERT.

AZ ISAFE KIZARJA A FELELOSSEGET A TBA ALKALMAZASBAN ELERHET®, MAS
SZOLGALTATO ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK (PL.. OPTEN) ALTAL
NYUJTOTT, VAGY A SZOLGALTATASNYUJTAS ELMARADASABOL EREDO,
AZZAL KAPCSOLATBAN FELMERULO VALAMENNY! KARERT.

Az iISAFE minden téle telhet6t elkdvet a TBA folyamatos elérhetésége érdekében,
azonban nem tudja garantalni annak folyamatos mikodését és a szolgaltatas
folyamatossagat. Az iISAFE nem vallal felel6sséget az olyan kézvetlen, vagy kdzvetett
karokért, amelyeket a szolgaltatétol fliggetlen technikai leallas, sztinet vagy harmadik
személyek altal elhelyezett rombolé alkalmazasok vagy programok (példaul: virusok,
férgek, makrok vagy hacker tevékenységek) okoznak. A szolgaltaté a biztonsagos
adatkezelést el6segité minden intézkedést megtesz, el6fordulhat, azonban, hogy a
szolgaltatasok hasznalatabol addddan jogosulatlan személyek (pl. hackerek)
hozzaférnek és visszaélnek az Ugyfél, illetve a felhasznalé tarolt adataival. Az ebbdl
ered6 karokért a szolgaltato felel6sséget nem vallal.

AZ UGYFEL ES A FELHASZNALO A JELEN ASZF ELFOGADASAVAL A FENTI
FELELOSSEGKORLATOZO, ILLETVE - KIZARO RENDELKEZESEKET
KIFEJEZETTEN TUDOMASUL VESZI ES ELFOGADJA.

11.2. Ugyfél telies korl felelésséggel tartozik iISAFE vonatkozasaban valamennyi
Ugyfél altal regisztralt Felhasznalonak a TBA-ban tanusitott magatartasaért, valamint
az El6fizetdi Szerz6déssel létrejott jogviszonyban tanusitott magatartasaért.
Amennyiben az Ugyfél vagy barmely Felhasznaldja a TBA hasznalata soran harmadik
személynek felrohatd modon kart okoz, az Ugyfél koteles teljes koriien kartalanitani a
Szolgaltatot a harmadik személy altal jogszerlien tamasztott valamennyi kdveteléssel
szemben. A Felhasznalok személyesen is teljes korl felelésséggel tartoznak a TBA
vonatkozasaban tanusitott sajat magatartasukért és a Szolgaltatd — diszkrecionalis
dontése alapjan — jogosult az adott Felhasznaléval szemben is igényt érvényesiteni,
ha az adott Felhasznalé a TBA hasznalata soran, neki felréhaté mddon az iISAFE
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részére vagy harmadik személynek kart okoz. Amennyiben a Felhasznald
magatartasa kovetkeztében vagy azzal Osszefuggésben harmadik személy vagy
barmely hatdsag, birdsag, egyéb szervezet a Szolgaltatoval szemben barmilyen igényt
tamaszt vagy eljarast indit, a Felhasznald, illetve az Ugyfél koteles minden, a
Szolgaltatd altal megkovetelt intézkedést megtenni és a Szolgaltatbnak megtériteni
minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, amely a Szolgaltatét a Felhasznald
barmely jogellenes magatartasa miatt vagy azzal 6sszefliggésben éri.

12. TITOKTARTAS

12.1. Felek rogzitik, hogy a targybeli szerz6dés teljesitése soran — nyilvanosan nem
hozzaférhetd — bizalmas, igy kulonésen az Uzleti titok illetve — amennyiben az
informacio ebbe a koérbe tartozik, akkor — banktitok kérébe tartozo tényeket, adatokat,
illetéleg egyéb informacidkat osztanak meg egymassal, amelyeknek nyilvanossagra
kerllése vagy az azokkal valé barmilyen mas maédon torténd visszaélés az iISAFE,
valamint annak partnerei jogos érdekét sértheti (a tovabbiakban egyuttesen: ,Bizalmas
Informaciok”). Felek a jelen ASZF elfogadasaval vallalijak Bizalmas Informaciok
megdbrzését, valamint célhoz kotott felhasznalasat.

12.2. Felek vallaljak, hogy a Bizalmas Informaciokat az Uzleti titok védelmérél szold
2018. évi LIV. torvény, a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrdl szo6lé 2013.
évi CCXXXVII. toérvény (,Hpt.”) 159-166/B. §-aiban foglaltaknak, valamint az
informacids énrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagroél szolé 2011. évi CXII.
torvény rendelkezéseinek, tovabba a GDPR rendelet rendelkezéseinek megfeleléen:
— bizalmasan, Uzleti és — amennyiben az informacié ebbe a korbe tartozik, akkor
— banktitokként kezelik, azokat id6beli korlatozas nélkiul megtartjak,
— harmadik fél szamara hozzaférhetévé semmilyen moédon nem teszik, és
— és azokat kizardlag a jelen ASZF keretében, a Szerzédés teljesitése szerinti
célbdl hasznaljak fel.

12.3. A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik az alabbi informacidkra: (i) a jelen
ASZF létrejdttekor mar nyilvanossagra hozott informaciékra és adatokra; (i) amelyek
kozzétételét a jogszabalyok, vagy barmely felUgyeleti vagy kormanyzati, vagy
bankfeligyeleti hatéosag szabalyai kotelezévé teszik; tovabba (i) amelyek
nyilvanossagra hozatalahoz / hozzaférhetévé tételéhez az iSAFE vagy Ugyfél
elézetesen irasban hozzajarul.

12.4. Felek tudomasul veszik, hogy a titoktartasi kotelezettség kiterjed mind az
iISAFE, mind az Ugyfél azon alkalmazottaira is, akik a Bizalmas Informaciot az iSAFE
vagy az Ugyfél révén megismerik vagy azzal 6sszefliggésben mas médon a Bizalmas
Informacidk birtokaba keriilnek (a tovabbiakban: ,Kdzvetett Erintettek”). A Kozvetett
Erintetteket tajékoztatni kell jelen Nyilatkozat tartalmat illetéen és vallalniuk kell a jelen
Nyilatkozatban el6zetesen szereplé kotelezettséget. Felek elfogadjak azt, hogy
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felelésségiik kiterjed arra az esetre is, ha a Kdzvetett Erintettek barmelyike megszegi
a jelen Nyilatkozatban foglalt feltételeket és kikotéseket.

12.5. Felek tudomasul veszik, hogy amennyiben a jelen ASZF-ben foglalt jogviszony
a Felek kozott megszlnik, a jelen Nyilatkozatbol eredé titoktartasi kotelezettség a
megszinést kovetben is, iddbeli korlatozas nélkul hatalyban marad.

12.6. Felek tudomasul veszik, hogy amennyiben a jelen ASZF-ben a fentiekben
foglalt és vallalt barmely kotelezettségeik megszegése kovetkeztében az iISAFE-et kar
eri  (kulonésen valamilyen szandékos karokozé vagy csalard magatartas
kvetkeztében), Ugy az ebbdl eredd karigény megtéritéséért Ugyfél korlatlanul és
telies kérlien helytalini tartozik, tovabba az iSAFE jogosult az Ugyfél regisztraciojat -
azonnali hatallyal — t6réIni az ASZF 9.1. pontja szerint.

12.7. Felek rogzitik, hogy az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szélé 2001.
évi CVIIl. térvény (tovabbiakban Itv.) 5. § (3) bekezdésére, illetve a 6. § (4)
bekezdésére vonatkozo kifejezett hivatkozassal eltérnek az Itv. 5. § (2) bekezdésének,
illetve 6. § (1)-(2) bekezdésének alkalmazasatol, és azt a jogviszonyukra nem
alkalmazzak.

12.8. Felek kifejezett utalassal az Itv. 13/A. §-a szerinti rendelkezésekre rogzitik, hogy
az iISAFE a TBA szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazoé
dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl
kezelheti az igénybe vevé UGYFEL vagy FELHASZNALO azonositasahoz sziikséges
természetes személyazonosité adatokat és lakcimet. iISAFE a TBA szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerz6désbdl szarmazd dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az
informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idbépontjara, idétartamara és helyére vonatkozd adatokat. Felek
rogzitik, hogy iISAFE a fentiekben foglaltakon tulmenéen a szolgaltatas nyujtasa
céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz
technikailag elengedhetetlenll szikségesek. Az iISAFE kotelezettséget vallal arra,
hogy az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy valasztja meg és minden esetben oly
modon Uzemelteti az informacioés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa
soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keruljon
sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesuléséhez feltétlenul sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges
mertékben és ideig. Az Adatkezeléssel kapcsolatos részletes tajékoztatast a
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A TAKAREK BUSINESS ASSISTANT
SZOLGALTATASHOZ elnevezésii dokumentum tartalmazza.
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13.VEGYES RENDELKEZESEK

13.1. Ha valamelyik fél nem gyakorolja vagy érvényesiti a jelen ASZF-bdl adddo
valamely jogat, azt nem lehet ugy tekinteni, hogy lemond errdl a jogardl, illetve ez nem
akadalyozza meg abban, hogy barmely késdbbi idépontban vagy idépontokban
gyakorolja vagy érvényesitse a szoban forgo jogat.

13.2. Figyelemmel az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvény (Itv.) 2. § v) pontjara Felek rogzitik, hogy a
jelen ASZF szerinti Ugyfelek nem mindsiiinek az informaciés tarsadalommal
Osszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény szerinti
fogyasztonak. Szolgalaté kifejezetten kijelenti, hogy a Ptk. szerinti fogyasztéval nem
kivan szerzédést kétni, amennyiben ilyen jogallasu Ugyfélrél tudomast szerez, akkor
jogosult a jelen Szolgaltatasi Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

13.3. A jelen ASZF-et irasba foglaltnak kell tekinteni, miutan az elektronikus uton
kotott és rogzitett szerz6déssel enged tovabbi felhasznalast.

13.4. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, torvénytelenné vagy
végrehajthatatlanna valik, a felek targyalasos uton, johiszemden kotelesek egyeztetni
egy olyan kolcsonosen Kkielégitd rendelkezés részleteirdl, amely helyettesiti az
ervénytelen, torvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezést, mikdzben a lehet6
legpontosabban és tdrvényesen megvaldsitia a helyettesitendd rész jelen ASZF
levezethet6 céljait.

13.5. A jelen ASZF-fel kapcsolatban masik félhez eljuttatandé értesitést irasba kell
foglalni, és az értesitést személyesen kell kézbesiteni, vagy tehermentesitett
boritékon, els6bbségi kuldeménykeént (kulfoldi cim esetén Iégipostaként) vagy e-mail
lizenetben vagy igazolhaté mdédon megkuldott rendszeriizenetben kell eljuttatni a
masik fél altal a Szerz6désben megadott cimére, vagy a masik fél altal idékozben a
feladd részére bejelentett Ujabb, aktualis cimre. A fentiek szerint kézbesitett
ertesitéseket ugy kell tekinteni, hogy a személyesen kézbesitett értesitések a
kézbesités napjan, a postan kuldott értesitések pedig a kézhezvétel napjan kerulnek
atadasra, az e-mailen kuldott értesitések az elolvasasrél kuldott visszaigazolas, de
legkésbbb az elkuldést kdvetd napon kerulnek atadasra.

13.5.1. Az Ertesitéseket a Felek az alabbi elérhetéségekre jogosultak
megkuldeni a masik Fél részére:

0] A Szolgaltaté részére az 1. okirati pontban megadott elérhetéségek
valamelyikeén.

(i) Az Ugyfél részére: a Szerzédésben megadott Név az Ugyfél neve; levelezési
cim: az Ugyfél székhelye; e-mail cim: a Regisztracio soran megadott személyes e-mail
cime.
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13.5.2. Az Ertesités az alabbiak szerint mingsiil kozoltnek:

0] az atvételi elismervény ellenében torténé kézbesités esetén a kézbesités
id6pontjaban, az atvétel megtagadasa esetén annak idépontjaban;

(i) a postai uton, konyvelt kildeményként torténé kézbesités esetén a kézbesités
id6pontjaban, az atvétel megtagadasa esetén a megtagadas id6épontjaban, ha a
kézbesités barmely egyéb okbdl hiusult meg (pl. az Ertesités ,elkdltdzott”, ,nem
kereste” megjeldléssel érkezik vissza), ugy a kézbesités megkisérlésének idépontjat
kovet6 5. (6todik) munkanapon;

(i)  az e-mailen torténd tovabbitas esetén az elektronikus levelezérendszer altal
megjeldlt sikeres elkuldés idépontjaban.

13.6. Ajelen szerz6dés megkdtésére, rendelkezéseire és teljesitésére Magyarorszag
torvényei vonatkoznak, figgetlendl attél, hogy egyes rendelkezései ellentétben allnak-
e ezekkel a jogszabalyokkal. A Szerzédéssel kapcsolatos kommunikacié nyelve a
magyar, a szerz6dés magyar nyelven jon létre. Szolgaltaté rogziti, hogy nem vetette
ala magat egyetlen magatartasi kddexnek sem, ekként ilyennek az alkalmazas kizart.

13.7. Szerz6d6 Felek az egymas kozott felmerulé vitaikat elsédlegesen békés uton,
targyalasok utjan kivanjak rendezni. Ennek sikertelenséges esetén Felek megkisérlik
a vitaikat a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Budapesti
Békeéltetd Testulet el6tt rendezni. Ennek eredménytelensége esetén a Felek birdsag
el6tt rendezik vitajukat azzal, hogy vagyonjogi vitaik tekintetében — hataskortél figgbéen
— kikétik a Budai Kozponti Kerlleti Birdsag, illetve a Székesfehérvari Torvényszék
kizarolagos illetékességét.

Kelt Budapesten, 2020. junius 30. napjan

ISAFE Zrt.
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1. szamu melléklet

Funkcidok a TBA v1.2.0 verzidhoz.

1. Regisztracio: rendszer hasznalatahoz minden esetben regisztracio szukséges.

A regisztracioé torténhet:
e Email cimmel

e Facebook fiokkal

e Google fiokkal

Email cimmel torténd regisztralas esetén szikséges adatok:

e Név:
e Email cim:
e Jelszo:

Facebook-kal torténd regisztralas esetén sziikséges adatok:

e Facebook gomb megnyomasa
e Az alkalmazas engedélyeinek elfogadasa

A felugro regisztracios ablak elbre kitolti a kdzosségi szolgaltatotol kapott
adatokat (név, email).

Google fiokkal torténd regisztralas esetén szikséges adatok:

e Google gomb megnyomasa
e Az alkalmazas engedélyeinek elfogadasa.

A felugro regisztraciés ablak elére kitolti a kozosségi szolgaltatotdl kapott
adatokat (név, email)

Mindharom regisztracios folyamat része a jogi nyilatkozatok elfogadasa.

e Jogi nyilatkozatok elfogadtatdsa - Checkbox bepipalasaval elfogadia,
uresen hagyasaval nem fogadja el a nyilatkozatot.

e Vadllalkozas hozzarendelése — A felhasznald tobb vallalkozast tud kotni a
fickhoz, amelyeket az alkalmazas fejlécében lehet megtekinteni, és ott tudja

a Felhasznalé kivalasztani a hasznalni kivant vallalkozast.

A vallalkozasok regisztraciohoz valdé hozzarendelése a kovetkez6 mddon

torténhet:

o OPTEN kapcsolattal - A keres6 a beépitett OPTEN kapcsolat
segitségével egy automatikusan szlikul6é listat kinal fel, ahogy a
felhasznald a cég nevét gépeli.

o manualisan - Manualis adatbevitel is valaszthato, ilyenkor a keresés
helyett egy ujabb parbeszéd indul a céges adatok bekérése céljabal.

2. Bejelentkezés:
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A

b

regisztracio maédjatol fuggden bejelentkezni is kétféle modon lehet.

a, Amennyiben a felhasznal6 email és jelszd parossal regisztralt, bejelentkezni is
igy tud elsédlegesen.

Kdzosségi média fiokkal tortént regisztracio esetén, elég a megfelelé (Facebook
vagy Google) bejelentkezés gombot megnyomni, és a bejelentkezés azonnal
megtortenik.)

Elfelejtett jelszé - Abban az esetben, ha a felhasznalo elfelejtette jelszavat, a
belépési felllet beviteli mezbi alatt talalhatd ,Elfelejtett jelszd” linkre kattintva
megjelenik egy felulet, ahol U] jelszavat tudja beallitani.

Partnerkezelés - Alapértelmezés szerint engedélyezve van, hogy kimend
szamlak és dijbekeérdk kiallitasa soran a partner automatikusan létrej6jjon, ha
meg nem szerepel a nyilvantartasban.
e Partnerek rogzitése
- OPTEN kapcsolattal - A keres6 a beépitett OPTEN kapcsolat
segitségével egy automatikusan szikul6é listat kinal fel, ahogy a
felhasznal6 a cég nevét gépeli.
- manualisan - Manualis adatbevitel is valaszthatd, ilyenkor a keresés
helyett egy ujabb parbeszéd indul a céges adatok bekérése céljabal.
e Keresés a partnertorzsben - A Keresé gombra kattintva a tartalom doboz
megjelenik, amelynek segitségével keresni lehet a partnerek kdzott.

Szamlazas - A szamlazé modul e-szamlak vagy papir alapu szamlak
kiallitasara, bejové szamlak rogzitésere, illetve a kimend és bejové szamlak
kezelésére szolgal. A kiallitott szamlak mind id6bélyegzettek és megfeleldé
digitalis alairassal vannak ellatva. A modul a szamlakon kivul dijbekérdk
létrehozasat is tamogatja.

e Elektronikus szamla kiallitas — Id6bélyegzett, megfelelé digitalis alairassal
ellatott szamla kiallitasa.

e Papir alapu szamla kiallitas

e Stornd szamla kidllitasa - Kimend szamlat a stornézni kivant szamlat
kivalasztva, majd a helyi meniben a ,Storndé szamla kiallitasa” ikonra
kattintva tud.

e Helyesbit§ szamla kiallitasa — A mddositani kivant szamlat kivalasztva, a
helyi menuben a ,Helyesbité szamla kiallitdsa” ikonra kattintva tud.

e Dijbekérd készitése - A dijbekér6 (mas néven proforma) a majdani
szamlaval megegyez6 formatumu és tartalmu dijbekérd, amely rendelkezik
egyedi sorszammal is, azonban nem mindsul szigoru szamadasu
nyomtatvanynak.

o El6legszamla készitése - El6legszamlat dijbekérobdl tud kiallitani. Az adott
dijbekerdt kivalasztva, majd a helyi menuben a ,El6legszamla kiallitasa”
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ikonra kattintva megjelenik a szamla kiallitasi Grlap a dijbekérében szerepld
adatokkal. Az el6legszamla sem készitésben, sem megjelenésben nem tér
el egy ,normal” szamlatél, kivéve abban, hogy a tételsorban szerepel az
.eléleg” sz6 zardjelek kozt, a tétel megnevezése mellett.

o Veégszamla készitése - Végszamla kiallitasa esetén mindig a — dijbekérébdl
inditott végszamla esetén — a dijbekérd adataibdl, vagy — elélegszamlabal
inditott végszamla esetén — az el6legszamla adataibol indulunk ki, és
hivatkozasi szamlaszamként visszautalunk a dijbekérére/el6legszamlara.
Adattartalma specialis: negativ elbjell tételként tartalmazza az
elélegszamlan mar Kkiegyenlitett Osszegeket, és szerepel rajta a
termék/szolgaltatas teljes ara is pozitiv eléjellel. igy a szamla végdsszege a
tényleges fizetendd Osszeget tartalmazza majd (teljes ar, minusz az
el6legként bekeért 6sszeg).

e Bejovd szamlak rogzitése - bejové szamla rogzitésére lehetéség van e-
mailben vagy Mobilappbdl érkezett dokumentumbdl, vagy sajatgeprol tortént
feltoltéssel. A szamla tipusa a kimené szamlaknal felsoroltakkal megegyezé
lehet.

o Keresés a kidllitott vagy rogzitett szamlakra vonatkozoéan - A Részletes
keres6 gombra kattintva a tartalom doboz megjelenik, amelynek
segitségével keresni lehet a kimend vagy a bejové szamlak kozott.

6. Dokumentumok — a vallalkozds dokumentumainak mentésére és kezelésére
alkalmas felllet, amelyben a dokumentumok kategoériak szerint
csoportosithatdk. Itt talalhatok meg a TBA rendszerre vonatkozdé ASZF-ek és
felhasznaldi kézikonyvek verzidi is.

7. Uzeneteim — ebbe a modulba érkeznek a vallalkozas TBA-ban kialakitott
technikai e-mail cimére kuldott Gzenetek, illetve a Mobilapp alkalmazasbal
bekUildott dokumentumok, amelyeket a felhasznalé dokumentumként menthet,
vagy szamlat rogzithet bel6lik. Szintén ez a felllet szolgal a Cégkapu
kildemények kezelésére is.

8. Munkavallalék — ezen a feluleten lehetséges a vallalkozas munkavallal6inak
alapadatait tarolni, amelyhez lehet6ség van személyes dokumentumokat (pl.
alkalmazasi iratok) is csatolni.

9. Kodnyvelés — a felulet segitségével lehetéség nyilik a TBA rendszerben kiallitott
kimen6 és bejové szamlak meghatarozott id6északonként torténd
csoportositasara, és az ebbdl készlilt tomdritett fajlok lementésére a kdnyvelés
részere.

10.Beallitasok - A Beallitasok modul a menubo6l érheto el.
o Altalanos beallitasok

Hatalyos: 2020. julius 1. 19



TAKAREK

0O O 0O O 0O 0 O O

Felhasznaldi profil kezelése

Jelsz6 kezelés

Bejelentkezési szolgaltatok kezelése
Vallalkozas kezelése
Bankszamlaszamok kezelése
Addzasi beallitasok

Cégkapu beallitasok

Felhasznaldk kezelése

e Szamlazas beallitasai

©)
©)
@)

Szamla alapbeallitasok
NAV online adatkapcsolat
Adohatésagi ellenbérzési adatszolgaltatas:
A szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasarol, valamint az
elektronikus formaban meg6rzott szamlak adohatosagi ellenérzésérol
sz6l6 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 2016.
januar 1-jétél hatalyos 11/A. §-a értelmében a szamlazé programnak
olyan 06nall6, de a programba beépitett, ,adohatdésagi ellendrzési
adatszolgaltatas” elnevezésli funkcidval kell rendelkeznie, amelynek
elinditasaval adatexport végezhet6
a) a kezd6 és zard datum (év, hoénap, nap) megadasaval
meghatarozhato idészakban kibocsatott, illetve
b) a kezd6 és a zar6 szamlasorszam megadasaval
meghatarozhatd sorszamtartomanyba tartozé szamlakra.
A bejelentéshez szikséges adatok
Fizetési emlékeztetd

11.Csomagok: a TBA rendszerben alapértelmezetten nem bekapcsolt funkciok
aktivalasara/deaktivalasara szolgald menuipont.

12.Sug6: a sugora kattintva megnyilik a felhasznaldi kézikonyv hatalyos verzioja.
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2. szamu melléklet

TBA Alapszolgaltatas (funkcidlista) meghatarozasa

Attekintd feliilet

Sajat vallalkozas megbizhatésagi statuszanak megtekintése
Partner megbizhatdsagi statuszanak megtekintése

Varhato havi bevételek

Varhato havi kiadasok

AFA Kkalkulacio

Targyévben kiallitott szamlak dsszege (KATA-s vallalkozasnal)
Lejart szamlak — Bejové/Kimend

Pénzmozgasok

Kovetkez6 események
Partnereim

Partner adatainak megtekintése

Partner felvitele

Partner adatainak modositasa

Partner torlése

Sajat vallalkozas megbizhatdsagi statuszanak megtekintése

Partner kockazati besorolasa
Szamlaim
Kimend szamla/dijbekérd kiallitasa

Kimend szamla/dijbekérd kiegyenlités rogzitése

Kimend szamla/dijbekérd letoltése

Hatalyos: 2020. julius 1.

21



TAKAREK

Kimen6 szamla/dijbekéré masolasa

Kimend szamla/dijbekéré megtekintése
Fizetési emlékeztetd kuldése

Fizetési emlékeztetbk listajanak megtekintése
Bejovd szamla/dijbekéré felvitele

Bejovd szamla/dijbekérd kiegyenlités rogzitése
Bejovd szamla/dijbekérd szerkesztése

Bejov6 szamla/dijbekérd torlése

Bejovd szamla/dijbekéré megtekintése

Bejov6 szamla/dijbekérd letoltése
Sajat dokumentumok

Feltoltés

Letoltes

Atnevezés

Atnevezés - Cégkapu dokumentumok
Privat feltoltés

Torlés

Atkategorizalas

Atkategorizalas - Cégkapu dokumentumok
Megjegyzések irasa

Lathatésag modositasa

Lathatésag modositasa - Cégkapu dokumentumok
Rendszer dokumentumok

Letoltés

Dokumentum adatok megtekintése
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Uzeneteim

Beérkez6 emailek almenu megtekintés
MobilApp Uzenetek almenl megtekintés
Beérkezett Uzenet olvasott/olvasatlanra jeldlés
Beérkezett Uzenet elutasitasa

Beérkezett Uzenet torlése

Csatolt fajl torlése

Csatolt fajlbol szamlakészités, dokumentumtarba mentése
Uzeneteim - Cégkapu (izenetek

Cégkapu uzenetek és naplé almeni megtekintés

Cégkapu uzentek lekérdezése/letdltése

Beérkezett Gzenet olvasott/olvasatlanra jeldlése, megosztasa
Beérkezett Uzenet statuszanak, sturgbsségének allitasa
Beérkezett Uzenet torlése

Csatolt fajl letoltése, dokumentumtarba mentése
Munkavallalok

Munkavallaléi alapadatok megtekintése

Munkavallal6 részletes adatainak megtekintése
Munkavallalo felvitele

Dokumentum feltdltése

Dokumentum torlése

Alkalmazasi iratok megtekintése/letdltése

Bérszamfejtési dokumentumok megtekintése/letdltése
Munkavallal6i alapadatok és tovabbi adatok szerkesztése

Statusz moddositasa
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Kényvelés
Konyvelési csomagok megtekintése
Konyvelési csomagok letoltése
Kdényvelési naplo fellilet elérése

Beallitasok

Profilbeallitasok

Jelszémodositas

K6zosségi fiok 6sszekapcsolas/levalasztas
Vallalkozas adatainak beallitasa

Adozasi profil beallitasa

Cégkapu beallitasok

Felhasznaldk meghivasa

Szamla paraméter beallitasok

NAV adatkapcsolat

Addhatdsagi ellenérzési adatszolgaltatas
A bejelentéshez szikséges adatok

Fizetési emlékeztetd

Csomagok

Csomag aktivalasa

Csomag lemondasa

Oldalsav

Attekint6 feliilet
Partnereim

Szamlaim — Kimen6 szamlak
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Szamlaim — Bejovo szamlak
Dokumentumok

Uzeneteim

Munkavallalok

Konyvelés

Beallitasok

Csomagok

Sugé

Fejlec/Rendszeriizenetek
Uj vallalkozas hozzaadasa
Valasztas vallalkozasok kozul

Rendszeruzenetek megtekintése

Rendszeruzenetekhez kapcsolodd miveletek elvégzése
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